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Geltungsbereich des Kinderschutzkonzepts

Das Kinderschutzkonzept der ARGE Patenfamilien richtet sich an unsere freiwilligen Patinnen und Pa-
ten und regelt die Begleitung der ihnen anvertrauten Kinder. Im Rahmen des Patenfamilienangebots
gibt es zwei Kinderschutzbeauftragte und jeweils Ansprechpersonen in den Regionen. Das Konzept
wurde im Team gemeinsam erstellt und wird regelméRig evaluiert und weiterentwickelt (siehe auch
4e).

Die fachliche Zustandigkeit fir die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen liegt bei den zustandigen Tragern
in den Regionen. Einstellungskriterien bei und Prozesse in Fragen des Kinderschutzes, welche die
hauptamtlichen MitarbeiterInnen betreffen, liegen ebenfalls in der Verantwortung der jeweiligen Tra-
ger.
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Ausgangslage

Eine psychische Erkrankung von Eltern wirkt sich auf die gesamte Familie aus. Forschungsergebnisse
belegen, dass eine psychische Erkrankung der Eltern die Entwicklung von Kindern beeinflusst: Sie ha-
ben ein erhohtes Risiko, selbst psychische Auffalligkeiten zu entwickeln. Etwa 60 % der Kinder psy-
chisch erkrankter Eltern entwickeln im Verlauf ihrer Kindheit und Jugend psychische Probleme und/o-
der Auffilligkeiten wie z.B. Angste, Konzentrationsschwierigkeiten oder Schwierigkeiten im sozialen
Miteinander. Folgen kdnnen Bindungsstorungen, Beeintrachtigung der emotionalen, sozialen, kogniti-
ven Entwicklung oder auch eine sekundare Traumatisierung sein. Langfristig ist etwa ein Drittel dieser
Kinder von psychischen Stérungen betroffen.

Patenfamilien fiir betroffene Kinder werden in der Literatur als wirksame PraventionsmalRnahme her-
vorgehoben, da die Verfiligbarkeit einer gesunden, stabilen Bezugsperson lber einen langen Zeitraum
einen Hauptschutzfaktor fiir vulnerable Kinder darstellt. Ein weiterer Schutzfaktor ist das Wissen um
die Krankheit der Eltern und den Krankheitsverlauf. Damit ist eine altersgemalRe Aufklarung tGber spe-
zifische Symptome, die der Elternteil zeigt, gemeint. Diese befahigt die Kinder, die familidre Situation
besser einschatzen zu kdnnen, und entlastet sie bezliglich der eigenen Schuldfrage. Daher schiitzt ein
offener Umgang mit der Erkrankung in der Familie die Kinder. Eltern leben ihn vor, indem sie mitei-
nander Uber die Erkrankung sprechen, die Krankheit nicht bagatellisieren, mit anderen Uber die Er-
krankung reden, Kindern Fragen zur Erkrankung beantworten. Sie helfen damit dem Kind, sich im oft
schwierigen Alltag zurechtzufinden und Belastungen besser zu verarbeiten.

Zielsetzungen und MafBnahmen des Angebots

Es ist ein Ziel des Angebots, Kindern mit psychisch belasteten/kranken Eltern(-teilen) stabile Bezugs-
personen aullerhalb der Familie zu vermitteln, die sie regelmaRig und langfristig begleiten. Freiwillige
Patinnen und Paten unterstiitzen die zu Beginn der Patenschaft 0- bis 12-jahrigen Kinder, trotz deren
herausfordernder Situation, gesund aufzuwachsen. Durch die Patenschaften entsteht eine unkompli-
zierte, soziale Unterstiitzungsstruktur, die auch die Eltern entlastet. In der Praxis unternehmen Paten-
familien mit den Kindern Aktivitdten zur Freizeitgestaltung. Im Mittelpunkt der Treffen stehen oft ge-
meinsame Mabhlzeiten, Spiele, Ausfliige, Lesen, Bewegung im Freien, Gesprache und die Unterstiitzung
bei Aufgaben. Die Gestaltung richtet sich nach den Bediirfnissen der Kinder und wird in Absprache mit
den Eltern geplant. Patinnen und Paten holen die Kinder ab und verbringen die gemeinsame Zeit im
eigenen Haushalt oder im 6ffentlichen Raum. Das ermoglicht den Kindern Lernerfahrungen aufRerhalb
des eigenen Familiensystems.

Ein weiteres Ziel ist die Forderung der psychosozialen Gesundheitskompetenz in Herkunfts- und Pa-
tenfamilien sowie bei Multiplikatoren. Gesundheitskompetenz umfasst das Wissen, die Motivation
und die Fahigkeit von Menschen, relevante Informationen und Angebote zu finden, zu verstehen, be-
urteilen und anwenden zu kénnen, um im Alltag und im Laufe ihres Lebens gut auf die eigene und die
psychosoziale Gesundheit anderer achten zu kénnen. Teilnehmerinnen des Angebotes sollen lernen,
mit psychosozialen Belastungen gut umzugehen, Anzeichen fir psychische Probleme rechtzeitig zu er-
kennen und (professionelle) Hilfe in Anspruch zu nehmen. Zudem sollen Reflexion, Bildungsangebote
und die Vernetzung zur Entstigmatisierung psychischer Erkrankungen beitragen (Vgl. Jorm 1997, Kut-
cher et al. 2016, Parker 2009, Sgrensen et al. 2012).
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Patinnen und Paten absolvieren vor Ubernahme einer Patenschaft eine Schulung im AusmaR von 30
Einheiten. Sie erhalten inhaltliche Inputs zu psychischen Erkrankungen und zu Auswirkungen elterli-
cher psychischer Erkrankung auf Kinder, zu Unterstiitzungsmoglichkeiten betroffener Kinder, zur Star-
kung der Resilienz, zum Kindeswohl und rechtlichen Rahmen der Patenschaft, zu Kinderschutz und
ihrer Rolle als Patinnen.

Im Rahmen von Austauschtreffen und Einzelgesprachen werden Unsicherheiten von Patinnen in Bezug
auf die Patenschaft bearbeitet. Es finden jahrliche Entwicklungsgesprache zum Kind und der Paten-
schaft gemeinsam mit Eltern und Patinnen statt. Bei Bedarf schlagen die Mitarbeiterinnen des Paten-
familienangebots psychosoziale Unterstiitzungsangebote vor. Die Patenfamilien sind nicht fiir die Ver-
mittlung solcher Unterstiitzungsangebote zustandig.

Sowohl Paten- als auch Herkunftsfamilien werden u.a. in den jahrlichen Entwicklungsgesprachen an-
geregt und unterstiitzt, das Thema der Erkrankung in der Familie zu enttabuisieren. Dazu gibt es Fort-
bildungen, empfohlene Kinderbiicher und schriftliche Unterlagen.

Neben der Vermittlung der Patenschaften findet eine intensive Vernetzung mit lokalen/regionalen
Multiplikatoren wie Kinder- und Jugendhilfe, flexiblen und frilhen Hilfen, psychosozialen Beratungs-
zentren, Sozialrdumen, Bildungsregionen etc. statt. Sie werden ebenfalls fir die Enttabuisierung des
Themas sensibilisiert. Dazu gibt es im Rahmen des Angebots Workshops, Webinare, Vortrage und ei-
nen Lehrgang.
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Regionale Versorgungsstrukturen

Tragerorganisationen ermdglichen regional — analog zu den psychosozialen Beratungsstellen in der
Steiermark — Patenschaften. Die entsprechende Struktur ist nachfolgend dargestellt:
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Bekenntnis zum Kinderschutz

Mit diesem Kinderschutzkonzept stellen wir uns klar gegen jede Form von Grenzverletzung und Gewalt
und sorgen dafiir, dass der Schutz von Kindern im Patenfamilienangebot bestmoglich sichergestellt ist.
Die Interessen der Kinder und ihr Wohl stehen im Vordergrund und die Einhaltung der Kinderrechte
wird bestmoglich gewahrleistet.

Um das zu erreichen, setzen wir die in diesem Konzept beschriebenen Grundsatze und MalBnahmen
um.

Rechtliche Rahmenbedingungen

Die Rechte von Kindern und Jugendlichen sind in zahlreichen internationalen, nationalen und regiona-
len Dokumenten geregelt. Diese heben die besondere Schutzwirdigkeit von Kindern hervor. Im Mit-
telpunkt steht immer das Kindeswohl. Gewalt an Kindern und Jugendlichen wird in jeder Form katego-
risch abgelehnt.

UN-Kinderrechtskonvention (UNKRK)

Die Konvention der Vereinten Nationen Uber die Rechte des Kindes (KRK) legt als volkerrechtlicher
Vertrag in 54 Artikeln die Kinderrechte fest. Im Laufe der Zeit wurde sie durch drei Zusatzprotokolle
erganzt: Schutz vor sexueller Ausbeutung, Verbot von Kindersoldatinnen und -soldaten, Recht auf In-
dividualbeschwerde.

Als Kinder im Sinne der Konvention sind alle Personen unter 18 Jahren zu verstehen. Die KRK wurde
von allen Staaten — somit auch von Osterreich — 1989 unterzeichnet. In der Folge haben alle unter-
zeichnenden Staaten mit Ausnahme der USA das Abkommen ratifiziert. In Osterreich trat die KRK 1992
in Kraft, was aber nicht bedeutet, dass die Kinderrechte der KRK seit damals 6sterreichweit rechtliche
Geltung haben. Denn die KRK steht unter einem Erfiillungsvorbehalt, d.h., dass Osterreich und die Bun-
deslander im Rahmen ihrer Kompetenzen Gesetze und Verordnungen zur Umsetzung erlassen missen.
Leider ist das noch nicht umfassend geschehen.

Die vier Grundprinzipien und die daraus abgeleitete Rechte in der KRK lauten:

- Gleichbehandlungsgebot bzw. Diskriminierungsverbot (Art. 2)

- Bericksichtigung des Kindeswohls (Art. 3)

- Recht auf Leben und personliche Entwicklung (Art. 6)

- Recht auf Mitbestimmung und freie MeinungsaufRerung (Art. 12)

Aus diesen Grundprinzipien ergeben sich die 40 konkreten Kinderrechte, die wiederum in drei Katego-
rien eingeteilt werden koénnen:

- Zu den Versorgungsrechten zdhlen u.a. das Recht auf Bildung, Gesundheitsversorgung und ange-
messene Lebensbedingungen.

- Die besondere Schutzwiirdigkeit von Kindern wird durch Schutzrechte wie das Recht auf Schutz
vor Gewaltanwendung (in jeder Form) hervorgehoben.
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- Ergdnzend gibt es Informations- und Beteiligungsrechte. Dazu zahlt vor allem das Recht auf freie
MeinungsauRerung. Kindern ist der Zugang zu kindgerechten Medien zu gewahren und ihre Pri-
vatsphare ist zu achten.

Bundesverfassungsgesetz iiber die Rechte von Kindern (BVGKR)
2011 wurden sechs der 40 Kinderrechte durch das BVG Kinderrechte verankert:

- Beriicksichtigung des Kindeswohls (Art. 1)

- Recht auf beide Elternteile (Art. 2)

- Verbot von Kinderarbeit (Art. 3)

- Recht auf MeinungsauBerung (Art. 4)

- Recht auf gewaltfreie Erziehung (Art. 5)

- Gleichbehandlung von Kindern mit Behinderung (Art. 6)

Das Verbot von Kinderarbeit und das Recht auf gewaltfreie Erziehung gelten absolut, d.h., dass sie
nicht eingeschrankt werden dirfen. Die anderen Kinderrechte kdnnen nur unter strengen Vorausset-
zungen durch Gesetze eingeschrankt werden (Art. 7).

Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KJHG)

Vor 2019 war das B-KJHG als Grundsatzgesetz des Bundes der MaRstab fiir landesrechtliche Umset-
zungen. Seit der damaligen Verfassungsnovelle fallen Angelegenheiten der Kinder- und Jugendhilfe in
die Kompetenz der Léander. Einige relevante Bestimmungen aus der unmittelbaren Bundesvollziehung
sind allerdings im Gesetz verblieben. Fir unsere Arbeit relevant ist vor allem § 37 B-KJHG. Dieser legt
eine Meldepflicht an die Kinder- und Jugendhilfe im Falle einer Kindeswohlgefahrdung fest. Ebenfalls
von Bedeutung ist § 38 B-KIHG, der die Zusammenarbeit im Rahmen der Amtshilfe gesetzlich regelt.

Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch (ABGB)

Das ABGB regelt das Zusammenleben in der Familie und ist eine malRgebliche Rechtsquelle. Zentrale
Anknipfungspunkte sind das Gewaltverbot in § 137 ABGB sowie § 138 ABGB, der eine bestmogliche
Bericksichtigung des Kindeswohls vorschreibt. Zudem dienen die familienrechtlichen Vorschriften im
ABGB als Beratungs- bzw. Informationsgrundlage.

Strafgesetzbuch (StGB), Strafprozessordnung (StPO) und Jugendgerichtsgesetz (JGG)

Das StGB, die StPO und das JGG enthalten die wesentlichen strafrechtlichen Vorschriften fur die Arbeit
mit Minderjahrigen und jungen Erwachsenen.

Steirische Landesgesetze

In der Steiermark gelten folgende Gesetze zur Umsetzung der Kinder- und Jugendrechte, die fir das
Patenfamilienangebot relevant sind:
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Steiermarkisches Kinder- und Jugendhilfegesetz 2017
Steiermarkisches Jugendgesetz

Steiermarkisches Landessicherheitsgesetz
Steiermarkisches Veranstaltungsgesetz 2017
Steiermarkisches Lichtspielgesetz 1983
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Gewalt an Kindern, Gewalt in der Organisation

Gewalt verletzt die Rechte des Kindes auf korperliche und psychische Integritdt. Gewalt gegen Kinder
tritt in unterschiedlichsten Formen und Situationen auf und steht in der Regel mit Machtungleichge-
wicht und Abhangigkeiten in Zusammenhang. Sie konnen durch Erwachsene, aber auch durch Kinder
gegenlber anderen Kindern entstehen; Gewalt schlieft auch jene von Kindern an sich selbst (z.B.
Selbstverletzung) mit ein. Vielfach sind betroffene Kinder gleichzeitig mehrfachen Formen von Gewalt
ausgesetzt, teilweise auch in Verbindung mit ihrer Ausbeutung z.B. durch die Verbreitung von Miss-
brauchsdarstellungen und mit erhéhtem Risiko bestimmter Gruppen wie etwa Kindern mit Behinde-
rungen.

Wir verwenden in diesem Kinderschutzkonzept den Gewaltbegriff, der auch Art. 19 der UN-Kinder-
rechtskonvention und Art. 5 des 6sterreichischen Bundesverfassungsgesetzes liber die Rechte von Kin-
dern 2011 zugrunde liegt.

Gewaltverbot in Osterreich

In Osterreich ist der Einsatz jeglicher Form von Gewalt gegen Kinder als Erziehungsmittel in der Familie,
in Schulen und Einrichtungen seit 1989 verboten.

Kinderschutzsysteme

Kinderschutz zielt darauf ab, ein schiitzendes und starkendes Lebensumfeld fir Kinder zu schaffen,
damit die Kinderrechte auf Schutz vor Gewalt und Ausbeutung gewahrleistet sind. Diese Aufgabe setzt
notwendigerweise die Zusammenarbeit verschiedenster Akteure voraus. In diesem Sinne kooperieren
wir im Bedarfsfall mit den Familien, mit der Kinder- und Jugendhilfe oder der Polizei und kommen
unseren gesetzlichen Mitteilungspflichten bei konkretem Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung nach.

Definition von Gewaltformen
Korperliche Gewalt/physische Gewalt

Korperliche Gewalt umfasst die absichtliche Anwendung von korperlichem Zwang zum Nachteil des
Kindes, unabhangig von der Intensitat des Zwangs. Es handelt sich um alle Formen von Misshandlun-
gen wie das Schlagen, Schiitteln von Babys und kleinen Kindern, StoRRen, Treten, Boxen, das Werfen
von Gegenstdnden, das Ziehen an den Haaren, das Prigeln mit den Fausten oder Gegenstanden, das
mit dem Kopf gegen die Wand Schlagen, das Verbrennen, Attacken mit Waffen usw. bis hin zum Mord-
versuch oder Mord.

1 (K)ein sicherer Ort- Kindeswohlgefihrdung erkennen und helfen

10
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Psychische Gewalt

Diese Gewaltform umfasst das Vorenthalten einer dem Alter angemessenen und die psychosoziale
Entwicklung des Kindes fordernden Umgebung sowie simtliche Formen der Misshandlung mittels psy-
chischen oder emotionalen Drucks. Dazu gehort jede Form von Zwang, Beschdmung, Demdtigung, Ab-
wertung oder Zurlickweisung, des lacherlich Machens, Beschimpfens, des in Furcht Versetzens, Igno-
rierens, Isolierens und Einsperrens ebenso wie das Miterleben von hauslicher Gewalt, Stalking, Mob-
bing/Bullying/Cyberbullying sowie Liebesentzug oder das Erzeugen von Schuldgefiihlen.

Sexualisierte Gewalt

Unter sexualisierter Gewalt sind die tatsachliche oder angedrohte sexuell motivierte Beriihrung eines
Kindes, damit samtliche Formen sexueller Aktivitdten wie unsittliche Berlihrungen, Geschlechtsver-
kehr etc. (,Hands-on-Delikte”) zu verstehen. Ebenso zdhlen dazu Aktivitaten ohne korperlichen Kon-
takt, wie z.B. das Zeigen von pornographischem Material (,,Hands-off-Delikte”). Sexuelle Gewalt ist ein
Akt der Aggression und des Machtmissbrauchs. Dabei geht es ebenso um Verleitung zu sexuellen Hand-
lungen wie um Zwang zu solchen Handlungen. Sexualisierte Gewalt erfolgt oftmals in Verbindung mit
sexueller Ausbeutung, z.B. bei der Herstellung und Verbreitung von Darstellungen dieser Gewalthand-
lungen im Internet (friiher meist als , Kinderpornographie” bezeichnet).

Vernachlassigung

Vernachldssigung bedeutet ,die andauernde oder wiederholte Unterlassung fiirsorglichen Handelns
sorgeverantwortlicher Personen (Eltern oder andere von ihnen autorisierte Betreuungspersonen),
welches zur Sicherstellung der physischen und psychischen Versorgung des Kindes notwendig ware”.
Unterlassungen kénnen verschiedene Grundbediirfnisse von Kindern betreffen. Entsprechend werden
mehrere Unterformen von Vernachlassigung unterschieden: korperliche Vernachldssigung (z.B. unzu-
reichende Versorgung mit Nahrung oder angemessener Kleidung, mangelhafte Hygiene, medizinische
Versorgung etc.), erzieherische Vernachladssigung (Mangel an Interaktion, fehlende Beachtung von Be-
dirfnissen oder Forderbedarfs) und emotionale Vernachldssigung (Mangel an Warme in der Bezie-
hung, wenig Halt und Unterstiitzung). Zu neueren Formen von Vernachldssigung zahlt fahrlassig gedul-
deter oder zu haufiger Medienkonsum, insbesondere von altersinaddaquaten oder gewalttatigen Me-
dieninhalten.

Die Unterlassung kann aktiv, also wissentlich, oder passiv (aus Mangel an Einsicht oder Wissen) erfol-
gen.

Strukturelle/institutionelle Gewalt

Dabei handelt es sich um Gewaltformen, die nicht von einem handelnden Subjekt ausgehen, sondern
in die Struktur eines gréReren Systems eingebaut sind. Dieses System kann z.B. die

Gesellschaft sein oder auch eine Organisation bzw. ein bestimmter Bereich wie etwa das Bildungssys-
tem.

11
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Ein Beispiel soll diese Form von Gewalt erldutern: Aufgrund von chronischer Personalknappheit in ei-
nem heilpadagogischen Kindergarten sind die Mitarbeitenden ,ausgepowert” und im Arbeitsalltag
selbst bei kleineren Herausforderungen oft iberfordert. Supervision/Intervision findet nicht statt.
Dadurch kommt es immer wieder zu Fehlverhalten (z.B. grober Umgangston), die Beschwerden seitens
der Eltern haufen sich, die Fluktuation der Mitarbeitenden ist hoch.

12
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Auswahl und Aufnahme von Patenfamilien

Voraussetzung fir die Aufnahme von Patinnen ist ihre kindorientierte Haltung, ihr Bekenntnis zu Kin-
derrechten und zum Kinderschutz sowie ihre Ablehnung jeglicher Form von Gewalt.

e Sowohl in den Infoveranstaltungen fir interessierte Patenfamilien als auch im Erstgesprach und
Hausbesuch werden Kinderrecht und Kinderschutz thematisiert.

e Um den Schutz bestmoglich zu gewahrleisten, missen Patinnen und Paten einen allgemeinen und
den fir in Kinder- und Jugendarbeit Tatigen erweiterten Strafregisterauszug vor dem Beginn einer
Patenschaft vorlegen.

e Dasgilt fur alle im gleichen Haushalt lebenden Personen ab 18 Jahren.

e Patlnnen mit nicht dsterreichischer Staatsbiirgerschaft miissen diesen Nachweis auch aus den Her-
kunftslandern vorlegen.

e Patlnnen melden von sich aus neue Lebensgemeinschaften und legen den erweiterten Strafregis-
terauszug flr die neuen im gemeinsamen Haushalt lebenden Partnerinnen vor.

Schulung und Reflexion

e Im Rahmen der von allen Patinnen und Paten zu absolvierenden Schulung erfolgt die Information
Uiber Kinderrechte, Kinderschutz und Kindeswohl.

e Die Patlnnen unterzeichnen eine Verhaltensleitlinie des Patenfamilienangebots fiir den Umgang
mit den ihnen anvertrauten Kindern (siehe Anhang).

e Inden jahrlichen Entwicklungsgesprachen mit Paten- und Herkunftsfamilie und in den regelmaRi-
gen Austauschtreffen wird das Thema Kinderschutz aufgegriffen und reflektiert.

e Es gibt regelméRig einschlagige Fortbildungen fir Paten- und Herkunftsfamilien.

e Inden regelmafRigen Austauschtreffen gibt es die Mdglichkeit zur Intervision.

e Die Stadt Graz bietet zudem ehrenamtlich Tatigen in Graz die Méglichkeit zur Supervision. Die Pa-
tenfamilien erhalten dazu explizit Infos in Austauschtreffen oder anlassbezogen.

Beschwerdemechanismen

Das Patenfamilienangebot verfiigt Gber ein strukturiertes System zur Regelung des Umgangs mit Be-
schwerdefallen und Verdacht auf Gewalt. Das Ziel ist, moglichst friih von etwaigen Verdachtsfallen zu
erfahren und Féalle von Gewalt und Missbrauch friihzeitig zu erkennen.

e Wir gehen allen Beschwerden nach. Sie werden vorrangig von den fallfihrenden Mitarbeiterlnnen
beantwortet. Bei Kinderschutzfragen werden die Kinderschutzbeauftragten mit einbezogen.

e Beschwerden konnen mindlich, schriftlich per E-Mail oder SMS durch Paten- und Herkunftsfami-
lien eingebracht werden.

e Inden Jahresgesprdachen mit den Paten- und Herkunftsfamilien wird aktiv nachgefragt, ob es Her-
ausforderungen gibt.

13
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e  Wir haben mit den Kindern keinen regelmaRigen, direkten Kontakt. Die Kinder haben die Méglich-
keit, indirekt Uber die Eltern/Patinnen mit uns in Kontakt zu treten oder bei den regelmaRigen
Austauschtreffen direkt mit uns zu sprechen.

o Fir den Umgang mit Beschwerden Uber hauptamtliche Mitarbeitende des Patenfamilienangebots
ist der jeweilige Trager zustandig. Eventuelle Beschwerden werden daher an den jeweiligen Trager
weitergeleitet.

e Fir Kinder ab sechs Jahren gibt es die Moglichkeit, ein eigenes Jahresgesprach mit der fallfiihren-
den Mitarbeiterin anzubieten.

Beispiele fiir Beschwerden im Rahmen des Patenfamilienangebots kénnten sein:

e Patlnnen nehmen wahr, dass Kinder oft keine altersadaquate Kleidung tragen.

e Patin oder Pate wechseln zu selten die Windeln.

e Patlnnen kommen immer zu spat oder haben zu wenig Zeit.

e Die Herkunftsfamilie sagt Treffen oft kurzfristig ab.

o Die Herkunftsfamilie mochte mit der Patenfamilie haufig ihre Probleme in der Partnerschaft be-
sprechen.

Wir nehmen alle Beschwerden ernst und bemiihen uns, wertschatzend und lI6sungsorientiert zu agie-
ren.

Kinderschutzbeauftragte

In der ARGE Patenfamilien gibt es ein Kinderschutzteam und Ansprechpersonen fir Fragen zum Kin-
derschutz in jeder Region:

e Das Kinderschutzteam hat das vorliegende Kinderschutzkonzept partizipativ mit den Mitarbeiten-
den erstellt. Es nimmt an entsprechenden Fortbildungen teil.

e Fiir die Evaluation und Weiterentwicklung sind jahrliche Treffen vorgesehen.

e Bei Team- und Fallbesprechungen werden immer wieder Kinderschutzthemen aufgenommen.

e Das Kinderschutzteam organisiert Schulungen zum Kinderschutzschulungen fiir Patenfamilien.

e Die genannten Kinderschutzbeauftragten sind erste Ansprechperson fiir alle im ARGE Patenfamili-
enangebotinvolvierten Personen (Mitarbeiterinnen, PF, HKF, Vernetzungspartnerinnen,...) zu The-
men des Kinderschutzes der im Angebot teilnehmenden Kinder und etwaigen Fallen von Verdacht
auf Grenzverletzungen oder Gewalt durch ehrenamtliche Patenfamilien.

Kinderschutzbeauftragte der ARGE Patenfamilienangebot sind Mag® Petra Di Noia (Styria vitalis),
Marlena Lackner, MSc (Hilfswerk Steiermark) und Stefanie Dohr (PSZ Voitsberg).

Verhaltensleitlinie zum Umgang mit den Kindern

e Im Schulungsbaustein ,Rechtlicher Rahmen und Kinderschutzkonzept” wird die Verhaltensleitlinie
(vgl. Anhang) vorgestellt, am Ende der Schulung von den zukiinftigen Patinnen und Paten sowie
allen im gleichen Haushalt lebenden Personen (iber 18 Jahren unterzeichnet.

e Fiir Patenfamilien, die sich schon vor der Entwicklung des Kinderschutzkonzepts freiwillig engagiert
haben, gibt es eigene Infoabende, in deren Rahmen die Verhaltensleitlinie unterzeichnet wird.
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e Die Aufnahme und Verbreitung von Fotos und Videos ist in der Verhaltensleitlinie klar geregelt.
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Fallmanagement

Uns ist bewusst, dass Grenzverletzungen und Gewalt (iberall passieren kénnen — auch in unseren
Einrichtungen. PraventionsmalRnahmen helfen uns, das Risiko fir Kinder so gering wie moglich zu
halten und unseren Blick fiir Gewalt im Umfeld des Kindes zu scharfen. Wir sorgen mit einem Krisen-
plan dafiir, dass alle Mitarbeitenden des Patenfamilienangebots im Falle von Verdacht auf Gewalt
gut orientiert sind, um einerseits rasch, aber andererseits auch mit Bedacht die notwendigen Schritte
setzen zu kénnen. Der Krisenplan regelt die Handlungsoptionen im Kontext der Patenschaften.
Meldungen lber einen etwaigen Verdacht auf Gewalt an einem Kind oder im Umfeld des Kindes kon-
nen uns auf verschiedenen Wegen erreichen:

e durch Mitteilungen von Eltern oder anderen Angehorigen,

e durch Mitteilungen der freiwilligen Patinnen und Paten,

e durch Mitteilungen aus anderen Unterstiitzungssystemen (z.B. flexible Hilfen, soziale Arbeit),
e durch Mitteilungen von Kindern.

Differenzierung Grenzverletzung versus Gewalt

Im Fallmanagement differenzieren wir zwischen Grenzverletzung und Gewalt. Oft kann diese Grenze
flieRend sein bzw. ein grenzverletzendes Verhalten kann im schlimmsten Fall in manifeste Gewalt miin-
den. Wir orientieren uns dabei am Merkblatt ,Ubersicht_Umgang_Grenzverletzungen” des Bundes-
verbandes dsterreichischer Kinderschutzzentren und ECPAT Osterreich (siehe Anhang).

Grenzverletzung

Es ist uns bewusst, dass es zu einem unabsichtlichen Uberschreiten der persénlichen psychischen oder
korperlichen Grenzen eines Kindes kommen kann. Haufig fihren Unwissenheit bzw. Unachtsamkeit
dazu. Grenziiberschreitendes Handeln kann aber auch erfolgen, wenn beispielsweise zum Schutz des
Kindes korperlicher Kontakt notwendig wird. Das passiert etwa, wenn ein Kleinkind bei Rot Gber die
Ampel laufen will und die Patin/der Pate dem Kind nachlduft und es festhalt. In einem solchen Fall sind
wir in unserer Kommunikation und unseren Handlungen besonders achtsam.

Flr uns sind nicht nur objektive Faktoren MaRstab fiir die Bewertung eines Verhaltens als grenzverlet-
zend, sondern ebenso das subjektive Erleben des Kindes. Wir sind Gberzeugt, dass es wichtig ist, Grenz-
verletzungen zu benennen, das Verhalten zu korrigieren und eine Entschuldigung auszusprechen, da-
mit im Rahmen des Patenfamilienangebots keine ,Kultur” der Grenzverletzung entsteht.

Gewalt

Ubergriffe im Sinne von Gewalt sind hingegen meist bewusst gesetzte, psychische, kdrperliche oder
sexualisierte Grenzliberschreitungen. Sie resultieren oft aus personlichen bzw. fachlichen Defiziten
und reichen von Belastigungen bis zu strafrechtlich relevanten Gewalttaten, wie z.B. das Verangsti-
gen oder Einschiichtern von Kindern, Drohungen, Beschimpfungen, grobem Festhalten, Schlage usw.
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In jedem Fall kontaktieren wir im Verdachtsfall unsere Kinderschutzbeauftragten. Diese kennen die
festgelegte Vorgehensweise, sind Schnittstellen zu den verantwortlichen Behdrden bzw. Kooperati-
onspartnern und kiimmern sich um die Meldung bei der 6rtlichen Kinder- und Jugendhilfe.

Krisenplan
(1) Wahrnehmen, dass es einem Kind nicht gut geht

Da wir kaum direkten Kontakt zu den Kindern haben, werden eher Wahrnehmungen der Paten-, Her-

kunftsfamilien oder anderer Unterstiitzungssysteme an uns herangetragen. Beispiele:

e Das Kind erzihlt seiner Mama/seinem Papa von Grenzverletzungen durch den Paten/die Patin.

e Das Kind erzahlt von Grenzverletzungen durch die Herkunftsfamilie.

o Die Herkunfts- oder Patenfamilie nimmt eine Verhaltensveranderung beim Kind wahr, die Sorge
bereitet: Das Kind zieht sich z.B. plétzlich sehr zuriick, zeigt auffallige, frihere Entwicklungsmuster
wie erneutes Einndssen, anhaltende Alptraume, starke Angste usw.

(2) Kontaktaufnahme mit Mitarbeiterin des Patenfamilienangebots bzw. direkte Nachfrage
bei einer Fachstelle

Die Herkunfts- oder Patenfamilie wendet sich direkt an Mitarbeiterlnnen des Patenfamilienangebots
oder an eine Fachstelle (siehe Ablaufplan).

(3) Intervision/Austausch im Team

e Riicksprache mit Kolleginnen im regionalen Team (4-Augen-Prinzip)

o Gegebenenfalls Intervision im GroRteam

e Gegebenenfalls Riicksprache/Intervision mit einer Kinderschutzbeauftragten

e Gegebenenfalls Riicksprache mit bereits involvierten Unterstiitzungssystemen (z.B. Flexible Hilfe-
Austausch in Vereinbarung mit Paten-, Herkunftsfamilie geklart

e Schriftliche Dokumentation in einem Verlaufsdokument

(4) Fachstelle
e Regionale Kinderschutzzentren

e Anonym bei der Kinder- und Jugendhilfe

Kinderschutzzentrum Graz. Telefonische Beratung Mo und Mi von 11 bis 13 Uhr und 15 bis 17 Uhr, Di
und Do von 15 bis 17 Uhr. 0316/83 19 41-0, graz@kinderschutz-zentrum.at

Link zu steirischen Kinderschutzzentren: http://www.oe-kinderschutzzentren.at/zentren/

In Akutfillen/Gefahr in Verzug

e Meldung der Mitarbeiterlnnen (PF oder HK) bei Polizei, Rettung oder KJH (Mitteilungsblatt Ge-
fahrdungsmeldung siehe Anhang)
Graz
Kinder- und Jugendbhilfe (KJH) Graz. Mo bis Fr von 7.30 bis 20 Uhr. 0316/872-3043
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Am Wochenende und in der Nacht. 0316 872-5858 (KJH) oder die nachste Polizeidienststelle

Fiir alle anderen Regionen in der Steiermark: Direkt an die Polizei (133)

(5) Verdachtsmomente werden liberpriift

Verdacht konkretisiert sich
e Interventionsplan mit Kinderschutzzentrum oder Kinder- und Jugendhilfe
o Ggf. Gefahrdungsmeldung an die KIH durch Mitarbeiterlnnen (und PF od. HK)

Verdacht bleibt vage

o Fallfihrende Mitarbeiterinnen fragen bei Paten- oder Herkunftsfamilien regelmaRig nach, die Ge-
sprache und Beobachtungen werden schriftlich dokumentiert. Die fallfiihrenden Mitarbeiterlnnen
tauschen sich regelmaRig mit den Kinderschutzbeauftragten aus.

Verdacht konkretisiert sich zu einem spateren Zeitpunkt

e Interventionsplanung Kinderschutzzentrum oder Kinder- und Jugendhilfe
o Gefahrdungsmeldung Kinder- und Jugendhilfe
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1 Pate/Patin oder Elternteil nimmt wahr,
) dass es einem Kind nicht gut geht
Kontaktaufnahme mit:
Fachstelle
2. » MitarbeiterIn des » Kinderschutzzentrum
Patenschaftsangebots + Kinder- und Jugendhilfe

als anonymisierter Fall

Intervision/Austausch im Team

« Kinderschutzbeauftragten Beratung mit Fachstelle
» Regionalteam
3.+ ggf. GroBteam
» ggf. Ricksprache mit bereits
involvierten Unterstiitzungs-
systemen
» schriftliche Dokumentation

» Kinderschutzzentrum
+ Kinder- und Jugendhilfe
als anonymisierter Fall

4. Verdachtsmomente werden gemeinsam Uberpriift
Verdacht Verdacht bleibt aufl::::r;\ter
konkretisiert sich vage Verdacht
Interventions-
5 planung mit KJH/ Mit Kind in Kontakt bleiben,
' Kinderschutz- beobachten, dokumentieren
einrichtung
Gefdhrdungs- Verdacht
meldung konkretisiert sich
KIH/Information Zu einem spateren
der Betroffenen Zeitpunkt

* In Anlehnung an das Ablaufschema aus Leitfaden (K)ein sicherer Ort
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6. Monitoring und Evaluation

Die Evaluation erfolgt einmal jahrlich. Die Kinderschutzbeauftragten berufen dafiir ein Treffen mit den

Ansprechpersonen aus den Regionen ein.

e  Fir Paten- und Herkunftsfamilien sowie fiir die Patenkinder gibt es regelmaRige Angebote zu Kin-

derschutzthemen.
e Zu Fragen des Kinderschutzes erfolgt eine Vernetzung mit einschldgigen Fachstellen wie z.B. dem
Kinderschutzzentrum oder der Kinder- und Jugendhilfe.
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(1) Qellenverzeichnis

(2) Abkirzungsverzeichnis

(3) Verhaltensleitlinie fur Patenfamilien

(4) Vorlage Mitteilung Kindeswohlgefahrdung
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Quellenverzeichnis

Leitfaden (K)ein sicherer Ort — Kindeswohlgefahrdung erkennen und helfen: www.gewal-
tinfo.at/news/2020/12/broschuere-kein-sicherer-ort.php

Kinderschutz-Basiskonzept fiir Kinderbildungs- und —betreuungseinrichtungen im Land Steiermark
Umgang mit Grenzverletzendem Verhalten: www.verwaltung.steiermark.at/cms/doku-
mente/12924143 176724525/9188cb7f/Basiskonzept%20Kinderschutz%20Stmk.docx

Umgang mit Grenzverletzungen: www.verwaltung.steiermark.at/cms/doku-
mente/12924143 176724525/cb223b2a/04-Anhang%20%C3%9Cbersicht Umgang%20mit%20grenz-
verletzendem%20Verhalten.pdf

Prozessentwicklung des Konzeptes basierend auf der Vorgabe von: www.schutzkonzepte.at/

Abkiirzungsverzeichnis

ARGE Arbeitsgemeinschaft

Art. Artikel

B-KJHG Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz

BVGKR Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern
GFSG Gesellschaft zur Férderung seelischer Gesundheit
HW Hilfswerk Steiermark

JBGG Jugendgerichtsgesetz

KRK Kinderrechtskonvention

PSN Psychosoziales Netzwerk

PSz Psychosoziales Zentrum Voitsberg

RdK Rettet das Kind Steiermark

StGB Strafgesetzbuch

StPO Strafprozessordnung

UNKRK UN-Kinderrechtskonvention
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